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Workshop om

Rammeaftalen 2018
- Hvordan skal vi samarbejde
pa det specialiserede social-
og undervisningsomrade?

KOM OG BIDRAG TIL RAMMERNE FOR
DET NORDJYSKE SAMARBEJDE PA SOCIALOMRADET

6. februar 2017 kl. 8.30-16.00
Comwell Hotel Hvide Hus, Aalborg




Invitation

Du inviteres til en dag, hvor du har mulighed for at komme
med input til, hvad de nordjyske kommuner og regionen
skal samarbejde om de naeste to ar pa det specialiserede so-
cial- og undervisningsomrade.

Har du viden om tendenserne og de strategiske perspektiver
for socialomradet og har bud pa, hvordan det nordjyske
samarbejde kan lgfte omradet til gavn for borgeren? Sa mgd
op og deltag i dialogen herom. Kom og fa indflydelse pa den
feelles politiske retning for Nordjylland inden for det specia-
liserede social- og undervisningsomrade.

Dagen er malrettet ledere og strategiske ngglepersoner i de
nordjyske kommuner og regionen samt brugerorganisatio-
ner med saerligt kendskab til det specialiserede social- og

undervisningsomrade.

Vi glaeder os til, at kunne byde dig velkommen til en inspire-
rende dag med tid til netvaerk og dialog.

Vel mgdt!
Med venlig hilsen

Sekretariat for Rammeaftaler

Sekretariat
for rammeaftaler

Kom og del din
viden og deltag
i dialogen

Deltagere

Der legges op til, at kommunerne og regionen del-
tager med ledere, chefer eller strategiske nggleper-
soner pa fglgende omrader:
Fra myndighedsniveau
1-2 repraesentanter fra bgrne- og ungeomradet
1-2 repraesentanter fra voksenomradet
Fra driftsherreniveau
1-2 repraesentanter fra bgrne- og ungeomradet
1-2 repraesentanter fra voksenomradet

Fra brugerorganisationer
Repraesentanter med bredt kendskab til tendenser

og udfordringer pa det specialiserede socialomrade

set fra borgerens perspektiv




Formal med dagen

Byradene i Nordjylland og Regionsradet gnsker fokus pa, hvor
det giver mening at samarbejde pa det specialiserede social- og
undervisningsomrade. @nsket er at lgfte vores gode nordjy-
ske samarbejde til et endnu hgjere niveau ved at ggre Ram-
meaftalen mindre bureaukratisk og mere fagligt inddra-
gende.

Rammeaftalen danner rammen for samarbejdet pa det spe-
cialiserede social- og undervisningsomrade i Nordjylland. |
Rammeaftalen udpeges omrader, hvor man pa tvaers af
kommunerne gnsker at samarbejde med henblik pa at Igfte
det pageldende omrade til fordel for borgeren. Rammeafta-
len har dog vaeret for kompleks med for lidt politisk fokus og
for meget fokus pa det tekniske frem for det faglige. Dette
gnsker de nordjyske byrad og Regionsradet nu sendret!

Derfor inviteres du til dialog om det nordjyske samarbejde
pa det specialiserede social- og undervisningsomrade. Gen-
nem dialog med brugerorganisationer samt kommunale og
regionale ledere skal det sikres, at der kommer mere fokus
pa fagligheden. Formalet er at satte skarpt pa, hvor og hvor-
dan det er meningsfuldt at samarbejde pa tveers af kommu-
nerne i Nordjylland og regionen.

Resultaterne fra workshoppen vil danne udgangspunkt for en
politisk temadag, hvor der skal settes en faelles politisk retning

for det specialiserede social- og undervisningsomrade i Nordjyl-
land. Dermed skal workshoppen og den politiske temadag til-
sammen sikre, at samarbejdet pa tvaers af kommunerne og re-
gionen handterer aktuelle problemstillinger, og szetter en feel-
les politisk retning pa baggrund af de udfordringer, der ople-
ves pa tvaers af kommuner, region og brugerorganisationer.

| videoen nedenfor kan du hgre mere om baggrunden og for-
ventningerne til workshoppen og det endelige resultat.



https://vimeo.com/189298681

PROGRAM

08.30
09.00
09.30
12.00
12.45

14.20
15.45
16.00

Morgenmad og indskrivning

Abning af dagen

Session 1: Temadrgftelser om “Mestring af eget liv”
Frokost

Session 2: Temadrgftelser om "Malgrupper — konkrete ud-
fordringer”

Incitamenter for det gode samarbejde — styring og gkonomi
Afrunding
Tak for i dag



PRAKTISKE OPLYSNINGER

Tid og sted:

Tilmeldingsfrist:

Mandag d. 6. februar 2017, kl. 08.30 — 16.00
Comwell Det Hvide Hus, Aalborg
Vesterbro 2, 9000 Aalborg

26. januar 2017

Praktiske oplysninger:

Afbud:

Parkering:

Arranggr:

Ved afbud, bedes du kontakte:
rammeaftalesekretariat@aalborg.dk
2520 1574/2520 1575

Der er p-pladser foran hotellet samt i hotellets
parkeringskzelder

Arrangementet afholdes i regi af Sekretariatet for
Rammeaftaler. Sekretariatets formal er at under-
stgtte udvikling og sikre et godt feelleskommunalt
samarbejde pa det specialiserede social- og un-
dervisningsomrade.

Se mere pa www.rammeaftalernord.dk

TILMELDING

Du tilmelder dig dagen her: Link til tilmelding

| forbindelse med tilmeldingen skal du vaelge, hvilke
temaer du er interesseret i at drgfte pa dagen. Du
kan lzese mere om temaerne pa de efterfglgende si-

der.



mailto:rammeaftalesekretariat@aalborg.dk
http://www.rammeaftalernord.dk/workshop-om-rammeaftalen-den-6-februar-2017.aspx
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdSzzYeBw-qh1jPRlJVxg2zsMtuKEeqWqdPa47vh5UOC8quTQ/viewform

TEMAER

Gennem 10 temaer laegges der op til drgftelser med fokus pa det me-
ningsfulde samarbejde pa det specialiserede social- og undervisnings-
omrade i Nordjylland.

Temaerne er fordelt pa to sessioner, hvor deltagerne i grupper skal
drgfte de temaer, som de har stgrst viden om og interesse i. Inden
workshoppen skal du veelge, hvilke temaer du vil arbejde med pa
dagen. | den f@rste session saettes der fokus pa, hvordan man kan
arbejde med mestring af eget liv. | den anden session szttes der
fokus pa konkrete malgruppespecifikke udfordringer.

Temaerne er valgt med udgangspunkt i indmeldinger fra kommuner,
region og brugerorganisationerne, samt den feelleskommunale tema-
dag den 24. oktober 2016.

SESSION 1: SESSION 2:
BORGERENS MESTRING MALGRUPPER — KONKRETE
AF EGET LIV UDFORDRINGER

NORDJYLLAND

Veelg 2 temaer Velg 1 tema
Rehabilitering : Flere hjemlgse
Velferdsteknologi : Flere &ldre med
Fokus pa beskaeftigelse handicap
Sociale relationer : Flere bgrn og unge med
Forskning, metode og selvskadende adfzerd
evidens : Skolegang for bgrn og
unge med autisme og
ADHD
Snitflader til behand-
lingspsykiatrien




SESSION 1: BORGERENS MESTRING AF EGET LIV Vaelg 2 temaer

Ved tilmelding til workshop-

pen skal du vaelge 2 temaer

Mestring af eget liv er valgt som et overordnet emne for den fgrste session af temadrgftelser. Det handler
om, at indsatsen til borgeren skal bidrage til at skabe rammerne for, at borgeren i hgjere grad kan varetage
egne veerdier, gnsker og behov. Det giver livskvalitet og frihed.

om mestring af eget liv.

Borgerens rolle @ndres i dette perspektiv fra den traditionelle rolle som modtager af en ydelse til en mere
aktiv rolle som samarbejdspartner.

Kommunalt set har der veeret arbejdet med mestring af eget livi mange ar, men pa workshoppen gnskes det, at der szettes fokus pa, hvor-
dan vi feelleskommunalt kan arbejde med at optimere dette. For at rammesatte drgftelserne er der udvalgt en raekke temaer, som satter
rammerne for drgftelser om, hvordan der faelleskommunalt kan arbejdes med at optimere borgerens mestring af eget liv pa det specialise-
rede socialomrade.

N T



TEMA
REHABILITERING

Rehabilitering har i de seneste ar veaeret et gennemgaende fokus pa socialomradet. Rehabiliteringsperspektivet vedrgrer malrettet opbygning af
praktiske eller sociale kompetencer, og hvor der i samarbejde med borgeren arbejdes med at udvikle evnen til at tage ansvar og aktiv del i eget
liv. Som modsatning til rehabilitering er indsatser, der har en mere omsorgspraget karakter, hvor det drejer sig om at kunne vedligeholde
funktioner. | langt de fleste tilfaelde kan der arbejdes med begge spor samtidig.

Erfaringerne med et rehabiliterende perspektiv er positive i form af, at det gger borgerens evne til at mestre eget liv. En ny KORA undersggelse
peger endvidere pa, at det ikke kun er borgerne, der profiterer af et rehabiliterende perspektiv, ogsa medarbejdernes arbejdsglade stiger, nar
man arbejder rehabiliterende.

Fokus for drgftelserne
Der gnskes, at saette fokus pa, om der er sarlige udfordringer i at arbejde med rehabilitering, samt om der er
nogle aspekter af rehabilitering, hvor man kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde pa tvaers af
kommunerne i stedet for, at man udelukkende arbejder med det hver iser.




TEMA
VELFARDSTEKNOLOGI

Der er stort potentiale i nye teknologier og digitale Igsninger pa socialomradet. Teknologi kan bidrage til at understgtte mestring af eget liv, det
kan skabe hgjere kvalitet i velfaerdsydelser, og det kan ogsa vaere en del af svaret, nar der skal ydes service til flere borgere inden for samme
budgetramme.

Velfaerdsteknologi er mange ting. Det kan vaere teknologier, der bruges i samfundet i almindelighed som smartphones og tablets eller det kan
veere i form af teknologi, der er specialdesignet til at impdekomme bestemte malgruppers behov. Det kan ogsa vaere digitale Igsninger, der gor
personalets dokumentationsprocesser nemmere eller bistar med risikovurdering. Velfaerdsteknologi er blandt andet meget anvendt inden for
®ldreomradet, og mange kommuner har de seneste ar arbejdet med at overfgre erfaringerne fra seldreomradet til andre omrader og skabe
nye erfaringer om velfaerdsteknologi pa socialomradet.

Fokus for drgftelserne

Der gnskes, at satte fokus pa, om der er saerlige udfordringer i at arbejde med velfaerdsteknologi, samt om der er nogle aspekter af velfaerds-
teknologi, hvor man kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde pa tveers af kommunerne i stedet for, at man udelukkende arbejder
med det hver iszer.



TEMA
FOKUS PA BESKZAFTIGELSE

Arbejdet er en stor del af mange menneskers identitet og kan vaere med til at give sociale relationer i dagligdagen. Derfor kan beskaftigelse
ogsa veere et vigtigt mal for eller en del af arbejdet med mestring af eget liv, isaer nar borgeren inddrages i eget udviklingsforlgb.

Der er i de senere ar gennemfgrt en raekke arbejdsmarkedsreformer, som betyder, at borgere ikke i samme grad som tidligere bliver tildelt
fertidspension, heller ikke borgere med handicaps og diagnoser. Det giver et naturligt fokus pa, hvordan man kan give borgeren en tilknytning
til arbejdsmarkedet eller uddannelsesomradet. Men det kan ogsa give sarlige udfordringer, hvor bade borgeren og kommunen skal taenke og
agere pa nye mader. Dette kan i vid udstraekning handteres internt i de enkelte kommuner - i et samarbejde mellem socialomradet og beskaef-
tigelsesomradet, men andre gange vil samarbejdet skulle ske pa tveers af kommunegraenser. Under alle omstandigheder er det en udfordring,
som gar pa tveers af de nordjyske kommuner.

Fokus for drgftelserne

Der gnskes, at saette fokus pa, om der er searlige udfordringer i at arbejde med fokus pa beskaeftigelse, samt om der er nogle aspekter heraf,
hvor man kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde pa tvaers af kommunerne i stedet for, at man udelukkende arbejder med det
hver iszer.



SOCIALE RELATIONER

Flere peger p3, at relationer er afggrende for at leve et godt liv, og nar man har fokus pa mestring af eget liv er det interessant at se p3, hvor-
dan netvaerket kan inddrages mere for at understgtte borgerne i at na deres mal.

Det er samtidig vigtigt, at det offentlige ikke bliver det primaere netvaerk over en leengere periode for borgerne pa det specialiserede socialom-
rade. Derfor arbejder flere og flere kommuner med sociale relationer. Det kan for eksempel vaere ved at inddrage civilsamfundet i form af
organisationer eller frivillige eller det kan vaere gennem malrettet arbejde med fritidsaktiviteter eller fokus pa borgerens eksisterende netvaerk
eller familie.

Fokus for dragftelserne
Der gnskes, at saette fokus pa, om der er sarlige udfordringer i at arbejde med sociale relationer, samt om der er nogle aspekter af arbejdet
med sociale relationer, hvor man kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde =
pa tvaers af kommunerne i stedet for, at man udelukkende arbejder med det hver isaer.




TEMA
HVAD VIRKER — FORSKNING, METODE OG EVIDENS?

Vidensgenerering har praeget de seneste ars udviklingsarbejde pa socialomradet. Det handler kort sagt om, hvordan vi kan blive klogere pa det
arbejde, der udfgres pa socialomradet. Hvad virker, hvornar og for hvem? Det store fokus pa evidens begynder dog at blive aflgst af et mere
vidensbaseret fokus, hvor det handler om at strukturere sin viden og sine praktiske erfaringer samt at udnytte den viden, der allerede er om,
hvad der virker.

Der er stort potentiale i at fa udbredt den viden, der eksisterer. Det kan eksempelvis vaere ved at intensivere samarbejdet med forskningsomra-
det, leere af hinandens erfaringer, sgge fundraising midler pa tvaers af organisationerne eller gd sammen om saerlige projekter inden for omradet.

Fokus for drgftelserne

Der gnskes, at saette fokus pa, om der er szerlige udfordringer i at arbejde med forskning, metode og evidens, samt om der er nogle aspekter,
hvor man kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde pa tvaers af kommunerne i stedet for, at man udelukkende arbejder med det
hver iscer.



Valg 1 tema

SESSION 2: MALGRUPPER — KONKRETE UDFORDRINGER edlnedelarchor

pen skal du vaelge 1 tema
om malgruppespecifikke

udfordringer

| det feelleskommunale samarbejde bliver det Ipbende meldt ind, at der er malgrupper, som bliver stgrre eller
mindre eller udvikler sig i specifikke retninger. Disse malgrupper gnsker man at saette skarpt pa. Dels fordi man
gnsker at sikre, at der er det rigtige udbud af hgjt specialiserede ydelser, og dels for at undersgge om der er
omrader, hvor det giver mening at vi lgfter i feelles flok pa tveers af organisationerne.

For at rammesaette drgftelserne pa workshoppen om de malgruppespecifikke udfordringer, er der udvalgt en raekke malgrupper, som der

gnskes dialog om. De udvalgte malgrupper er valgt efter indmeldinger fra kommunerne, regionen og brugerorganisationernes repraesentanter i
dialogforum.




Hjemlgshed er et samspil af flere faktorer som arbejdslgshed, misbrug, psykisk sygdom og lignende. Det betyder, at det er en gruppe af meget
sammensatte borgere, hvilket ogsa ggr, at der er behov for sarlige og sammensatte indsatser, nar de bergrte skal hjeelpes. Der er ca. 6.000
hjemlgse i Danmark, og antallet har vaeret stigende i en arraekke. Nye tal viser da ogs3, at forsorgshjemmene er pressede eftersom belaegnin-
gen er hgj og liggetiden stiger, og som konsekvens heraf bliver der pa landsplan afvist flere borgere.

Opggrelser viser, at der szerligt er en stigning i unge hjemlgse. Forklaringerne til stigningen er ikke entydige, men flere peger pa at de seneste
kontanthjalpsreformer, kan have vaeret med til at skubbe til udviklingen eftersom kontanthjaelpsloft, uddannelseshjzlp og lignende tiltag
betyder feerre indtaegter, og at det dermed bliver sveerere for bl.a. socialt udsatte at finde en bolig, der er til at betale.

Fokus for drgftelserne
Der gnskes, at saette fokus pa, om der er searlige udfordringer i forhold til flere hjemlgse, samt om der er
nogle aspekter, hvor man kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde pa tveers af kommunerne
i stedet for, at man udelukkende arbejder med det hver iszer.




Efterhanden som gennemsnitslevealderen stiger, bliver der ogsa flere aeldre med handicaps og/eller diagnoser, hvilket giver nye problemstillin-
ger.

Kombinationen af alderdom og handicap eller diagnoser kan give nye problemstillinger for de enkelte borgere. Med alderdommen kan fglge
demens, sundhedsmaessige udfordringer eller andet. Det betyder at borgerne kan have brug for andre ydelser og en anden ekspertise. Det kan
enten vaere kompetencer, der i hgjere grad omhandler pleje og omsorg eksempelvis fordi borgerens diagnose bliver mindre udpraeget med tiden
eller at handicappet/diagnosen bliver sekundaer, og borgeren blot har behov for en regulzer plejehjemsplads. Det kan ogsa veere mere speciali-
serede kompetencer inden for socialomradet. Eksempelvis kan det kraeve noget andet at arbejde med borgere med autisme, der ogsa har de-
mens, ligesom udviklingshemmede ldre borgere kan have behov for sarlige socialfaglige kompetencer.

Fokus for drgftelserne
Der gnskes, at sette fokus pa, om der er sarlige udfordringer i forhold til flere ldre pa med handicap, samt om der er nogle aspekter, hvor man
kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde pa tvaers af kommunerne i stedet for, at man udelukkende arbejder med det hver iszer.



Flere kommuner i Nordjylland peger pa, at der opleves en stigning af bgrn og unge med svaer selvskadende adfzerd. Disse bgrn og
unge har en sadan adfaerd, at det kraever et meget teet samarbejde med behandlingspsykiatrien.

Fzelles for malgruppen er, at de har en selvskadende adfaerd, men arsagen er ikke entydig. Der kan i virkeligheden herske tvivl om,
hvorvidt det er en samlet malgruppe, eftersom arsagerne til adfaerden er sa forskellige. Ligeledes kan den selvskadende adfzaerd ople-
ves som den primaere udfordring eller som en sekundzer eller tilmed tertizer udfordring. Behovene for indsatser og tilbud er derfor
ligeledes seerdeles forskellige.

P4 trods af de store forskelle i arsag og behov, sa saettes der i dette tema fokus p3, at der opleves en stigning i antallet af bgrn og
unge med selvskadende adfzerd. Hvordan handteres dette saledes, at de unge far den bedst mulige indsats, og er det en udfordring,
der bedst handteres i de enkelte kommuner og behandlingspsykiatrien eller kan der vaere aspekter, der med fordel kan handteres i
samarbejde pa tvaers af kommunerne og regionens socialomrade?

Fokus for drgftelserne

Der gnskes, at saette fokus pa, om der er szerlige udfordringer i forhold til bgrn og unge med selvskadende adfaerd, samt om der er
nogle aspekter, hvor man kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde pa tveaers af kommunerne i stedet for, at man udeluk-
kende arbejder med det hver iszer.



Undersggelser viser, at flere og flere bgrn og unge med autisme og ADHD holdes hjemme fra skole. Det geelder bade bgrn, der bor hjemme
ved foraeldrene og bgrn, der bor pa et dggntilbud. Der kan vaere mange forskellige drsager til, hvorfor bgrnene ikke deltager i skoletilbud-
dene, hvilket gar lige fra manglende forventningsafstemning mellem skoletilbuddet og foraeldrene til, at barnet udvikler angst eller pa an-
den made haemmes i at kunne deltage i undervisningen.

Flere af de nordjyske kommuner melder, at skolevaegring blandt bgrn og unge med autisme og ADHD er en udfordring — en udfordring,
som bliver stadig stgrre i takt med at flere og flere bgrn og unge udvikler skolevaegring. Der er saledes et behov for at afdaekke arsagerne
til, hvorfor barnet ikke deltager, ligesom der er behov for nye tilgange og metoder.

Fokus for drdftelserne
Der gnskes, at saette fokus pa, om der er sarlige udfordringer i at arbejde med skolegang for bgrn og unge
med autisme og ADHD samt om der er nogle aspekter af arbejdet, hvor man kan forestille sig, at det giver
mening at samarbejde pa tvaers af kommunerne i stedet for, at man udelukkende arbejder med det hver
iser.




Det specialiserede socialomrade har flere snitflader til behandlingspsykiatrien og gode overgange mellem sektorerne er af den allerstgrste
ngdvendighed.

Det er ganske vist de samme borgere, der kan ga igen i behandlingspsykiatrien og det specialiserede socialomrade, men lovgrundlaget,
formalet med borgerens indsats samt fagpersonalets uddannelse, kompetencer og fokus er ofte forskellige. Det er vigtigt, at fokus er pa
borgeren frem for det strukturelle. Men sikrer vi dette godt nok, og hvis ikke hvordan ggr vi det sa?

Fokus for drgftelserne

Der gnskes, at satte fokus pa, om der er szerlige udfordringer i forhold til snitflader til behandlingspsykiatrien, samt om der er nogle aspek-
ter, hvor man kan forestille sig, at det giver mening at samarbejde pa tveers af kommunerne i stedet for, at man udelukkende arbejder med
det hver iseer.
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